Allgemeine Geschaftsbedingungen fur Online-
Verké&ufe von Dateien, Software und
Dienstleistungen der

Gecko-Publishing GmbH
Haferwende 37, 28357 Bremen

("Geckao")

1) Geltungsbereich

Diese Geschaftsbedingungen finden auf alle Bestellungen Anwendung, die von Ihnen fur einen Artikel,
oder eine Dienstleistung aufgegeben werden oder aufzugeben sind, die lhnen von der Gecko oder
Handelspartnern der Gecko angeboten werden (in diesen Geschéaftsbedingungen bezeichnet als die
"Produkte™), einschliellich — ohne darauf beschrankt zu sein — (i) Hardware, dazugehdrige Artikel und
Zubehor, einschlieBlich Geraten, Artikeln oder Zubehor, die vorinstallierte Software enthalten
("Hardware") und (ii) von Gecko von Zeit zu Zeit angebotene Leistungen ("Leistungen"), die (einzeln
oder geblndelt) Internet-bezogene Leistungen oder standortbezogene Leistungen (Location Based
Services), Datenbereitstellungen, Informationsdienste in Echtzeit, die Bereitstellung von anderen
Daten, (von Dritten zur Verfigung gestellte) Funktionalitaten oder Inhalte beinhalten kdnnen,
unabhéngig davon, ob Sie lhnen im Rahmen eines Abonnements ("Abonnement”) oder auf
Guthabenbasis und Lieferung in einem oder mehreren Teilen angeboten werden.

2) Kaufpreis und Zahlung

a) Auf der Webseite angegebene Preise beinhalten die Mehrwertsteuer. (Etwaige) Versand- und
Bearbeitungsgebihren sind zusatzlich zu den auf der Webseite angegebenen Preisen zu zahlen. Sie
sind fir gegebenenfalls auf die Bestellung anfallende regionale Umsatzsteuern, andere Steuern und
staatliche Abgaben verantwortlich. Preise kdnnen jederzeit gedndert werden. Auf Bestellungen von
Hardware, (vorinstallierte) Software ("Software") oder Leistungen, die vor dem Datum der Anderung
aufgegeben wurden, finden Anderungen jedoch nur nach MaRgabe von Ziffer 7 ¢) Anwendung.

b) Alle Bestellungen sind mittels der von Gecko zur Verfligung gestellten Zahlungsverfahren zu
bezahlen ("Zahlungsverfahren"). Um Bestellungen aufzugeben und die Zahlungsverfahren zu nutzen,
missen Sie Einzelheiten wie lhre bevorzugte Zahlungsweise, lhre Rechnungs- und ggf.
Versandadresse und/oder etwaige andere erforderliche Einzelheiten Ubermitteln, die fur den
Abschluss der Bestellung erforderlich sind.

c) Sofern der Zahlungseinzug mittels des Zahlungsverfahrens aus welchem Grund auch immer
scheitern sollte, wird Gecko Ihnen den zahlbaren Betrag per Post in Rechnung stellen. Der Betrag ist
per Scheck, Uberweisung oder Kreditkarte innerhalb von 15 Tagen ab Rechnungsdatum zu zahlen.

3) Lieferung und Gefahrtragung

a) Gecko wird sich bemuhen, das Produkt innerhalb von 30 Tagen ab Vertragsschluss zu liefern oder
zu aktivieren. Sofern mehrere Produkte bestellt werden, behalt sich Gecko das Recht vor, jedes
Produkt getrennt zu liefern oder zu aktivieren.

b) Die Produkte werden lhnen entweder Ubergeben oder an lhre Lieferadresse oder elektronisch
geliefert. Das Risiko des Verlusts oder einer Beschadigung der Produkte geht im Zeitpunkt der
Lieferung an Sie auf Sie Uber.



c) Sollten Sie die Annahme der Produkte verweigern oder versaumen, behélt sich Gecko das Recht
vor, lhnen die Kosten der Lagerung der Produkte zu berechnen, bis die Ubergabe oder Ubermittlung
vorgenommen werden kann.

d) Wenn die Ubergabe oder Ubermittiung an Sie aus einem Grund auRerhalb des Einflussbereichs
von Gecko scheitert, behélt sich Gecko das Recht vor, vom Vertrag zuriick zu treten und etwaige
gezahlte Betrage zurlickzuzahlen.

e) Wenn Gecko versehentlich falschlich ein Produkt an Sie liefert oder auf Ihnrem Gerét aktiviert, haben
Sie Gecko unverziglich per Email Gber support@pantravel.de tber dieses Versehen zu informieren.
Auf Verlangen von Gecko haben Sie unverzuglich fir die Ricksendung (deren Kosten von Gecko
getragen werden), die Deinstallation oder Zerstérung des Produkts sorgen.

f) Die Annahme eines nicht bestellten Produktes befreit Sie nicht von der Verpflichtung zur Annahme
und zur Zahlung des Produkts, das Sie tatsachlich bestellt haben, sofern nicht mit Gecko etwas
anderes vereinbart wird.

4) Stornierungsverfahren

a) Gecko erlaubt lhnen, von einem Kaufvertrag aus welchem Grund auch immer zuriickzutreten —
vorausgesetzt, dass diese noch zu keiner Zeit wahrend der 7 Werktage ab dem Datum der Lieferung
an lhre Lieferadresse verwendet wurde — und wird in diesem Fall den von Ihnen gezahlten Kaufpreis
zuriickerstatten. Sofern Sie sich fur die Stornierung des Kaufvertrages entscheiden, missen Sie
Gecko wahrend der 7 Werktage nach der Lieferung per Email Uber support@pantravel.de
kontaktieren, um eine "Autorisations-Nummer zur Rickgabe von Materialien" (Return Materials
Authorisation Number) zu erhalten und die Produkte frei von samtlichen Nutzungsrechten,
Pfandrechten oder sonstigen Ansprichen Dritter in ihrer Originalverpackung an die von Gecko
angegebene Adresse zurlicksenden. Gecko ist berechtigt, Ihnen etwaige entstandene unmittelbar
damit verbundene Versand- oder Portokosten in Rechnung zu stellen.

b) Sie sind damit einverstanden, dass Gecko unverziglich nach Annahme Ihrer Bestellung mit der
Erbringung von Leistungen beginnt. Sie sind nicht berechtigt, solche Leistungen nach Beginn der
Leistungserbringung zu stornieren, insbesondere das Herunterladen, Installieren oder Aktivieren des
Dienstes durch Sie.

5) Lizenz, Urheberrecht & Vertraulichkeit

a) lhnen wird eine Lizenz zur Nutzung der Software und/oder der Daten, Informationen, oder anderer
Inhalte, die lhnen als Teil einer Software oder in Form von Dateien zur Verfiigung gestellt wurden
("Inhalte™) zur ausschlieBBlichen persénlichen und privaten Nutzung zu den in dieser Ziffer 6
dargelegten Bestimmungen gewahrt ("Lizenz").

Ihre Berechtigung beschrankt sich darauf, die Software und die Inhalte immer nur auf einem Computer
oder Gerat zur selben Zeit und nur in Verbindung mit einem einzigen Navigationssystem zu
installieren und zu nutzen. Sie durfen die Software oder Inhalte an einen Dritten weitergeben,
vorausgesetzt, dass Sie zur gleichen Zeit unverziglich jegliche Kopie der Software oder der Inhalte
I6schen oder zerstdren, die nach der Weitergabe der Software oder der Inhalte an den Dritten in lhrem
Besitz verblieben ist. Mit Ausnahme des vorstehenden Satzes dirfen Sie die Software und Inhalte
weder unmittelbar noch mittelbar anderen zu deren Gebrauch oder zum Gebrauch durch einen Dritten
zur Verfigung stellen. Diese Lizenz ist nicht ausschlielich und — mit Ausnahme der in dem
vorstehenden Satz beschriebenen Falle — nicht Gbertragbar. Das bedeutet, dass Gecko berechtigt ist,
die Software und Inhalte an andere Kunden zu lizenzieren, und dass lhr Recht zur Nutzung der
Software und der Inhalte von lhnen nicht auf einen Dritten Ubertragen werden kann. Diese Lizenz
beinhaltet keinen Anspruch auf den Bezug zukiinftiger Updates, Upgrades oder Erganzungen der
Software oder der Inhalte, sofern Gecko nicht ausdriicklich angegeben hat, dass der Bezug dieser



Updates, Upgrades oder Ergdnzungen ein wesentlicher Bestandteil des Produktes ist. Wenn Sie
Updates, Upgrades oder Erganzungen der Software oder der Inhalte beziehen, unterliegt die Nutzung
dieser Updates, Upgrades oder Erganzungen diesen Geschéftsbedingungen oder denjenigen anderen
Bestimmungen und Bedingungen, zu deren Annahme Sie aufgefordert werden, bevor Ihnen Gecko
die jeweilige Updates, Upgrades oder Erganzung Ubermittelt.

b) Gecko behélt sich das Recht vor, mit oder ohne Benachrichtigung Leistungen im Zusammenhang
mit Updates, Upgrades und Erganzungen einzustellen, die an Sie erbracht oder lhnen durch die
Nutzung der Software oder der Inhalte zur Verfigung gestellt werden, sofern nicht die Bereitstellung
dieser Updates, Upgrades oder Erganzungen einen wesentlichen Bestandteil des Produktes bildet,
wie von Gecko im Zeitpunkt des Verkaufs angegeben.

¢) Unbeschadet etwaiger anderer Rechte ist Gecko berechtigt, die Lizenz fristlos zu kiindigen, wenn
Sie gegen eine wesentliche Bestimmung dieser Geschéaftsbedingungen verstoRen — wobei Ziffern 5
und 8 solche wesentlichen Bestimmungen darstellen — nachdem Gecko Sie erfolglos zur
Wiedereinhaltung mit angemessener Frist aufgefordert hat. Im Kindigungsfall sind Sie verpflichtet,
alle Kopien der Software und aller ihrer Bestandteile sowie jegliche Inhalte zu zerstéren.

d) Gecko und/oder seinen Lieferanten sind Inhaber des Urheberrechts und anderer gewerblicher
und/oder vermdgensrechtlicher Schutzrechte an der Software, den Inhalten und etwaigen hiervon
hergestellten Kopien. Gecko raumt lhnen ausschlieBlich das Recht ein, die Software und Inhalte
gemal} diesen Geschéftsbedingungen zu nutzen. Gecko behélt sich alle Rechte, die nicht
ausdricklich in diesen Geschéftsbedingungen gewahrt werden, vor. Sie sind berechtigt, entweder (a)
eine Kopie der Software alleine zu Sicherungs- oder Archivierungszwecken herzustellen, oder (b) die
Software auf ein einzelnes Medium zu Ubertragen, vorausgesetzt, dass das Original alleine zu
Sicherungs- oder Archivierungszwecken aufbewahrt wird. Das/die
Produkthandbuch/Produkthandbicher oder schriftiche Unterlagen dirfen aufRer fir lhre eigene
Nutzung nicht kopiert werden. Sie dirfen Inhalte nicht kopieren, herunterladen, heraufladen oder auf
andere Weise reproduzieren aufler zur Erstellung einer Kopie alleine zu Sicherungs- oder
Archivierungszwecken. Sie erwerben keine ausschlie3lichen Nutzungsrechte an der Software oder der
Inhalte.

e) Sie erkennen an und stimmen zu, dass die Produkte mit bedeutendem Zeitaufwand und zu
bedeutenden Kosten von Gecko entwickelt worden sind und fiir Gecko und/oder andere Dritte
vertrauliche Information und ein Geschaftsgeheimnis darstellen. Sie verpflichten sich, die Produkte
streng vertraulich zu behandeln und das Produkt nicht einem Dritten gegentber zu veréffentlichen
oder diesem den Zugriff darauf zu gewahren.

7) Leistungen Dritter

Produkte von Gecko kdnnen Softwarecodes, Daten, Informationsfunktionalitaten, andere Inhalte und
Algorithmen Dritter verwenden ("Leistungen Dritter"). Die Nutzung von Leistungen Dritter, die in die
Produkte eingebunden sind, koénnen anderen Nutzungsbedingungen unterliegen. Die
Urheberrechtsvermerke und besonderen Lizenzbedingungen dieser Leistungen Dritter kdnnen Sie auf
oder Uber unsere Webseite http://www.gecko-publishing.info/lizenzbedingungen/. Sie erklaren hiermit,
dass die Aufgabe einer Bestellung beinhaltet, dass Sie die Nutzungsbedingungen fiir etwaige
Leistungen Diritter, die in die bestellten Produkte enthalten sind, gelesen und akzeptiert haben.

8) Sonstige Beschrankungen

Das Vermieten und Verleihen, das 6ffentliche Préasentieren, Vorfihren oder die Rundfunkibertragung
oder — mit Ausnahme der Bestimmungen in Ziffer 5 a) — irgendeine andere Verbreitung der Software
sind untersagt. Sie sind nicht dazu berechtigt und dirfen es keiner Person gestatten, die Produkte
oder einen Teil davon zu &ndern, im Wege der Zuriickentwicklung zu analysieren, sie zu
disassemblieren oder ihre Verschlisselung zu brechen oder zu umgehen.



Der vorstehende Satz findet auch auf die Dekompilierung der Produkte Anwendung, sofern nicht
durch zwingendes Recht ausdriicklich etwas anderes erlaubt wird.

9) Beschrankte Gewahrleistung

a) Gecko gewahrleistet nicht und kann nicht gewahrleisten, dass die Produkte in einer Weise
funktionieren, die vollstandig fehlerfrei ist, oder dass etwaige Ubermittelte Informationen immer richtig
sind. Berechnungsfehler kdnnen bei der Nutzung von Navigationssystemen auftreten, wie z.B. solche,
die durch lokale Umwelteinfliisse und/oder unvollstandige oder falsche Daten verursacht werden.

Ungeachtet vorstehend definierter Dauer der Gewahrleistungsfrist endet die Gewahrleistungsfrist —
sollten Sie eine dieser Geschaftsbedingungen verletzen — am Tag dieser Verletzung.

b) Gecko Ubernimmt keine Uber die in dieser Ziffer 10 enthaltene beschrankte Gewahrleistung
hinausgehende Gewahr im Hinblick auf die Produkte. Inshesondere gewahrleistet Gecko nicht die
Eignung fir einen bestimmten Zweck, Ausfallsicherheit oder Verfligbarkeit, Richtigkeit oder
Vollstandigkeit der Antworten und Ergebnisse, das redliche Bemuhen, das Fehlen von Viren und die
angemessene Sorgfalt, samtlich in Bezug auf die Produkte, sofern nicht in der jeweiligen
Produktbeschreibung etwas anderes bestimmt ist.

c) Um aus der beschrankten Gewahrleistung einen Anspruch wegen eines Mangels zu erheben,
missen Sie sich wéhrend der gesetzlichen Gewahrleistungsfrist per Email Uber
http://www.Gecko.com/support an Gecko wenden, um den Mangel zu erklaren und — falls erforderlich
— eine "Autorisations-Nummer zur Riuckgabe der Materialien" (Materials Authorisation Number) zu
erhalten. Die Software oder Hardware sind Gecko sobald wie mdglich nach Ihrer Kenntnisnahme des
Mangels zusammen mit einer Beschreibung des Mangels an die von Gecko angegebene Adresse
zuriickzugeben. Sie missen gegebenenfalls etwaige andere angemessene Riickgabeverfahren
einhalten, die von Gecko festgelegt werden.

d) Diese beschréankte Gewaéhrleistung ist die einzige ausdriickliche Gewahrleistung, die lhnen
gegenuber abgegeben wird, und wird anstelle anderer ausdricklicher Gewéhrleistungen oder
ahnlicher Verpflichtungen (soweit diese bestehen) bereitgestellt, die durch Werbung, Dokumentation,
Verpackung oder andere Mitteilungen geschaffen wurden.

e) lhre Rechte unter der anwendbaren nationalen Gesetzgebung zum Verbrauchsguterkauf werden
durch die Bestimmungen dieser Ziffer 10 nicht beeintrachtigt.

f) Diese beschrankte Gewahrleistung ist nicht Gibertragbar.

10) Haftungsbegrenzung

a) In dem hochsten nach geltendem Recht zuldssigen Umfang haften weder Gecko noch seine
Lieferanten und Auftragnehmer Ihnen oder einem Dritten gegenlber fur etwaige unmittelbare,
mittelbare, zufallig entstandene, Folge- oder andere Schaden (einschlieBlich — ohne darauf
beschrankt zu sein — Schaden aus der Unmdoglichkeit der Nutzung oder des Zugriffs auf die Produkte,
Datenverlust, Geschéftsverlust, entgangenem Gewinn, einer Geschéaftsunterbrechung oder
ahnlichem), die aus der Nutzung oder der Unmdglichkeit der Nutzung der Produkte entstehen, auch
wenn Gecko Uber die Mdglichkeit dieser Schaden benachrichtigt wurde.

b) Ungeachtet des Vorstehenden oder anderer Regelungen in diesen Geschéaftsbedingungen ist die
gesamte Haftung von Gecko in Fallen leicht fahrlassiger Verletzungen wesentlicher vertraglicher
Pflichten (Kardinalpflichten) auf den typischerweise vorhersehbaren Schaden begrenzt.



Die Parteien vereinbaren, dass der typischerweise vorhersehbare Schaden im Sinne dieser
Geschaftsbedingungen auf den tatsachlich von Ihnen fur die betroffenen Produkte gezahlten Betrag
begrenzt ist.

¢) Ungeachtet des Vorstehenden oder anderer Regelungen in diesen Geschaftsbedingungen
beschrankt keine Regelung dieser Geschéftsbedingungen die Haftung von Gecko oder schlief3t diese
aus fur

» Schéaden, die durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit von Gecko, dessen gesetzlichen
Vertretern oder Erfullungsgehilfen verursacht wurden;

e Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit einer Person, die
von Gecko, dessen gesetzlichen Vertretern oder Erfullungsgehilfen verursacht wurden;

* Schéaden im Sinne des deutschen Produkthaftungsgesetzes, oder

» Schéaden aus Verletzungen einer von Gecko abgegebenen Garantie.

d) Ihre Rechte nach anwendbarem nationalem Recht bleiben vom Vorstehenden unberihrt.

11) Héhere Gewalt

Hohere Gewalt bezeichnet Umsténde, die die Erfullung der Pflichten von Gecko aus diesen
Geschaftsbedingungen erschweren und die nicht innerhalb des angemessener Weise Gecko
zuzurechnenden Einflussbereichs liegen, einschlie3lich spater und/oder verzdgerter Lieferungen und
unvollstandiger Lieferungen von Gecko, die durch Umstande verursacht werden, die auRerhalb der
angemessenen Kontrolle von Gecko liegen. Bei einer Situation hdherer Gewalt werden alle Pflichten
von Gecko ausgesetzt. Sollte der Zeitraum, in dem Gecko seine Pflichten als Folge héherer Gewalt
nicht erfiillen kann, langer als neunzig (90) Kalendertage anhalten, sind beide Parteien berechtigt, den
Kaufvertrag schriftlich aufzulésen, ohne dass eine Pflicht zur Zahlung einer Entschadigung irgendeiner
Art aus oder im Zusammenhang mit dieser Auflésung entsteht.

12) Datenschutz

Gecko wird Informationen in Bezug auf lhre persdnlichen Daten, Ihr Konto oder Ihre Transaktionen nur
gegenuber Dritten mitteilen soweit dies in seiner Datenschutzerklarung vorgesehen ist, die auf der
Webseite unter http://www.gecko-publishing.info/lizenzbedingungen.html legal einzusehen ist. Sie
erklaren hiermit, dass Sie die Datenschutzerklarung gelesen und akzeptiert haben.

13) Links zu Webseiten Dritter

Gecko ist fur den Inhalt von Webseiten oder Leistungen Dritter, etwaige auf Webseiten oder
Leistungen Dritter enthaltene Links oder etwaige Anderungen oder Aktualisierungen der Webseiten
oder Leistungen Dritter nicht verantwortlich. Wenn Gecko Links und/oder Zugang zu Webseiten
und/oder Leistungen Dritter zur Verfigung stellt, stellt dies Ihnen gegeniber lediglich einen Service
dar. Die Einbindung eines Links oder Zugangs impliziert nicht die Billigung der Seite oder der Leistung
des Dritten durch Gecko.

14) Rechte Dritter

Dritte haben gemaR dem auf diese Geschéaftsbedingungen anwendbaren Recht keine Anspriiche aus
Rechten zu Gunsten Dritter gegen Gecko wegen eines Vertrauens auf oder zur Durchsetzung einer



Bestimmung dieser Geschaftsbedingungen. Dies schliel3t keine Rechte oder Rechtsbehelfe eines
Dritten aus, die ihm auRerhalb des anwendbaren Rechts mdglicherweise zustehen.

15) Fortbestehen

Etwaige Bestimmungen in diesen Geschaftsbedingungen, die sich aufgrund ihrer Art Uber die
Beendigung oder den Ablauf eines Verkaufs oder einer Lizenz der Produkte hinaus verlangern,
bleiben wirksam.

16) Salvatorische Klausel

Wenn eine Bestimmung dieser Geschéftsbedingungen als nichtig, undurchsetzbar oder rechtswidrig
angesehen wird, bleiben die anderen Bestimmungen vollstandig in Kraft und wirksam. Stattdessen
gelten neue Bestimmungen und Bedingungen als Ersatz dieser unwirksamen Bestimmungen
vereinbart. Diese neuen Bestimmungen und Bedingungen sind beziiglich ihres Inhalts und ihrer
Wirkung soweit wie mdglich an dem urspringlichen geschriebenen Text anzundhern, jedoch in einer
Weise, dass wirksam Rechte aus ihnen abgeleitet werden kénnen.

17) Geltendes Recht

Diese Geschéftsbedingungen und etwaige mit diesen Geschéaftsbedingungen oder dem Kauf und der
Nutzung der Produkte oder auf andere Weise damit verbundene Auseinandersetzungen unterliegen
deutschem Recht. Das Ubereinkommen der Vereinten Nationen (ber Vertrage (ber den
Internationalen Warenkauf ist hiermit von der Anwendung auf diese Geschéftsbedingungen
ausgeschlossen. Alle Auseinandersetzungen, die aus diesen Geschaftsbedingungen entstehen,
werden von den Gerichten des Ortes beigelegt, an dem Sie lhren rechtméaRigen Wohnsitz haben oder
sich aufhalten und das in Bezug auf diese Auseinandersetzungen ausschlieRlich zustandig ist.

18) Ubersetzungen

Die deutsche Version dieser Geschaftsbedingungen ist die fir Ihren Kauf entscheidende Version.

19) Fragen

Sollten Sie Fragen, Vorschlage oder Beschwerden haben, die lhre Bestellung, Ihren Kauf oder diese
Geschaftsbedingungen betreffen, oder wenn Sie Gecko aus irgendeinem Grund kontaktieren
mdchten, tun Sie dies bitte per Email an support@pantravel.de.

Version August 2009.



